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Grazie per aver acquistato un prodotto distribuito da Digiquest 
Solutions. 
Consigliamo di visitare il nostro sito www.digiquest.it e di iscriversi 
alla newsletter per rimanere sempre aggiornati sui nostri prodotti. 

 
INFORMAZIONI AGLI UTENTI

ai sensi dell'art. 26 del Decreto Legislativo 14 marzo 2014, n. 49
“Informazione agli utilizzatori”

Il simbolo del cassonetto barrato riportato sull'apparecchiatura indica che il 
prodotto alla fine della propria vita utile deve essere raccolto separatamente 

dagli altri rifiuti. L'utente dovrà, pertanto, conferire l'apparecchiatura  integra 
dei componenti essenziali giunta a fine vita agli idonei centri di raccolta 

differenziata dei rifiuti elettronici ed elettrotecnici, oppure riconsegnarla al 
rivenditore al momento dell'acquisto di nuova apparecchiatura di tipo 

equivalente, in ragione di uno a uno. L'adeguata raccolta differenziata per 
l'avvio successivo dell'apparecchiatura dimessa al riciclaggio, al  trattamento e 
allo smaltimento ambientale compatibile contribuisce ad evitare possibili effetti 
negativi sull'ambiente e sulla salute e favorisce il riciclo dei materiali di cui è 

composta l'apparecchiatura. Lo smaltimento abusivo del prodotto da parte 
dell'utente comporta l'applicazione delle sanzioni amministrative di cui al 

D.Lgs n. 152/2006 (parte 4 art. 255).

CONDIZIONI DI GARANZIA
Il documento di acquisto (scontrino fiscale o fattura), costituisce la documenta-
zione indispensabile per far valere il suo diritto di garanzia. Lo conservi con cura 
e avrà un accesso privilegiato al circuito di Assistenza Digiquest Solutions.
Garantiamo il vostro apparecchio, destinato ad uso domestico, come previsto da 
Dlgs. 06.09.2005 Nr. 206 (che ha attuato in Italia la Direttiva 1999/44/CE) 
definito CODICE del CONSUMO. 
L’impegno di garanzia decade automaticamente laddove vengono riscontrate: 
rotture accidentali dovute a trasporto o cadute – manomissioni o modifiche non 
autorizzate dall’azienda – per uso improprio o non conforme alle specifiche 
istruzioni – errato collegamento alla rete di alimentazione – riparazioni effettuate 
da personale non autorizzato. Le spese di trasporto ed i rischi da esso derivanti, 
sono a totale carico dell’utente. 
Per prendere visione dei termini di garanzia consultare il nostro sito 
www.digiquest.it o contattare l’assistenza.

COME CONTATTARE L'ASSISTENZA
Per qualsiasi informazione, richiesta, necessità o altra esigenza è necessario 
contattare l'assistenza.
Il nostro sito è il mezzo più veloce e semplice per comunicare con il servizio 
tecnico: www.digiquest.it
Nella sezione LINK UTILI> ASSISTENZA CLIENTI è possibile compilare 
un FORM, modulo dedicato alla risoluzione dei problemi: compilatelo e verrete 
contattati.
Potete inoltre contattarci tramite: 
- EMAIL: postvendita@digiquest.it
- TELEFONO: +39 06 9857981 da lunedì a venerdì, dalle ore 9.30 alle ore 
12.30 e dalle ore 15.30 alle ore 17.30.
Privacy: il trattamento dei dati personali eventualmente raccolti avverrà in 
conformità a quanto previsto dal Regolamento (UE) 679/2016 e dalla normativa 
vigente. L’informativa completa è disponibile sul nostro sito www.digiquest.it

Clicca sull’immagine del telecomando.
Click on picture of the RCU.

Seleziona la categoria di prodotto da programmare.
Choose the category you want to program.

Inserisci marca e modello del tuo dispositivo.
Insert your brand and model’s device.

Collega il cavo audio.
Connect the audio cable.

Scegli su quale tasto del telecomando TV o  Sat-Dtt o Dvd-Vcr o AUX
assegnare il tuo dispositivo.
Choose on which RCU’s button TV or  Sat-Dtt or Dvd-Vcr or AUX 
assign your device.
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Apparirà la schermata dove  si potrà o 
confermare la programmazione premendo 
il tasto      o aggiungere il 2° dispositivo 
(seguire le istruzioni a video).
The con�rmation page will appear where 
you can or con�rm pressing       or add
2° device (follow instructions on the screen). 
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4in1: is an innovative remote control which can 
be programmed from any device with internet 
connection and audio output (through 3,5 audio 
cable, not included).
You can control up to 4 different devices.

4in1: è un innovativo telecomando che può essere
programmato da qualsiasi dispositivo con 
connessione internet e uscita audio
(tramite cavo audio 3,5 non incluso).
Puoi controllare fino a 4 diversi apparecchi.
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