COOKIE POLICY

www.digiquest.it

La presente Cookie Policy descrive I'utilizzo dei cookie e di tecnologie similari da parte del sito
www.digiquest.it e delle eventuali sezioni collegate. La policy € resa ai sensi del Regolamento UE
2016/679 (“GDPR?"), della Direttiva ePrivacy e delle Linee Guida Cookie e altri strumenti di tracciamento

emanate dal Garante per la Protezione dei Dati Personali.

1. Titolare del trattamento

Il Titolare del trattamento dei dati personali raccolti tramite il sito & Digiquest Solutions S.p.A., con sede
legale in Italia. Per informazioni relative al trattamento dei dati personali & possibile fare riferimento alla

Privacy Policy presente sul sito.

2. Cosa sono i cookie

| cookie sono piccoli file di testo che i siti web inviano al dispositivo dell’utente durante la navigazione. |
cookie consentono al sito di funzionare correttamente, migliorare I'esperienza utente, memorizzare

preferenze e raccogliere informazioni statistiche sull’utilizzo del sito.

3. Tipologie di cookie utilizzati

Il sito pud utilizzare diverse categorie di cookie, tra cui:

Cookie tecnici: necessari al corretto funzionamento del sito e dei servizi richiesti dall’'utente.

Cookie funzionali: consentono di memorizzare preferenze di navigazione e funzionalita personalizzate.
Cookie analitici: utilizzati per raccogliere dati statistici aggregati sull'utilizzo del sito.

Cookie di terze parti: installati da servizi esterni integrati nel sito.

4. Base giuridica del trattamento

L'utilizzo dei cookie tecnici si basa sull'interesse legittimo del Titolare e sulla necessita di garantire |l

corretto funzionamento del sito.

L'utilizzo di cookie analitici non anonimizzati o di eventuali cookie di profilazione/marketing avviene

esclusivamente previo consenso dell’'utente, ove richiesto dalla normativa applicabile.

5. Cookie tecnici e funzionali



Il sito utilizza cookie tecnici e funzionali necessari per:

« gestione della sessione utente;

* autenticazione e login;

« gestione carrello e prodotti preferiti;

* sicurezza e protezione dell'infrastruttura;

* corretto funzionamento delle pagine e dei servizi richiesti.

6. Google Analytics (GA4)

Il sito utilizza Google Analytics 4 (“GA4"), servizio fornito da Google LLC, per raccogliere informazioni

statistiche aggregate sull'utilizzo del sito web, come numero di visitatori, pagine visitate, provenienza del

traffico e modalita di navigazione.

Le informazioni raccolte vengono utilizzate esclusivamente per finalita statistiche e di miglioramento del

servizio.

Informativa Google: https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=it

7.YouTube

Alcune pagine del sito potrebbero incorporare contenuti video provenienti da YouTube. L'interazione con

tali contenuti potrebbe comportare l'installazione di cookie da parte di Google/YouTube.

Informativa YouTube/Google: https://policies.google.com/privacy

8. Mailchimp

Il sito puo utilizzare Mailchimp per la gestione occasionale dell'invio di newsletter agli utenti che abbiano

espresso volontariamente il proprio consenso all’iscrizione.

Informativa Mailchimp: https://www.intuit.com/privacy/statement/

9. Esempi di cookie utilizzati

1

Categoria Esempio Finalita Durata indicativa
Tecnici Session ID Funzionamento sito e login Sessione
Funzionali Wishlist/Preferiti Memorizzazione preferenze Variabile
Analitici _ga Statistiche aggregate Fino a 14 mesi
Terze parti YouTube Riproduzione contenuti video Variabile

10. Gestione del consenso



Al primo accesso al sito, I'utente puo visualizzare un banner informativo relativo all’utilizzo dei cookie.

L'utente puo accettare, rifiutare o modificare le proprie preferenze relative ai cookie, ove tecnicamente

disponibile.

11. Gestione e disabilitazione dei cookie

L'utente puo gestire o disabilitare i cookie direttamente tramite le impostazioni del proprio browser.

La disabilitazione di alcuni cookie tecnici potrebbe compromettere il corretto funzionamento di alcune

funzionalita del sito.

12. Trasferimento dati extra UE

Alcuni servizi di terze parti utilizzati dal sito (ad esempio Google e YouTube) potrebbero comportare

trasferimenti di dati verso Paesi situati al di fuori dello Spazio Economico Europeo.

Tali trasferimenti avvengono nel rispetto delle garanzie previste dalla normativa applicabile, incluse
Clausole Contrattuali Standard (SCC) e/o eventuali meccanismi di adeguatezza riconosciuti dalla

Commissione Europea.

13. Diritti dell’'utente

Gli utenti possono esercitare i diritti previsti dagli articoli 15 e seguenti del GDPR, inclusi:
« diritto di accesso;

« diritto di rettifica;

« diritto alla cancellazione;

« diritto di limitazione;

« diritto di opposizione;

« diritto alla portabilita dei dati.

14. Modifiche alla presente policy

La presente Cookie Policy puod essere soggetta a modifiche o aggiornamenti. Gli utenti sono invitati a

consultarla periodicamente.

Nota importante: il presente documento € stato predisposto sulla base delle informazioni attualmente disponibili
relative ai servizi utilizzati dal sito. Si raccomanda una verifica tecnica periodica dei cookie effettivamente installati e
delle modalita di gestione del consenso tramite la piattaforma del provider.



